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2023 一级造价工程师《建设工程造价管理》知识点精讲  
三、工程项目目标控制的内容、措施和方法 

【知识点】目标控制的类型 

控制可分为两大类，即主动控制和被动控制。 

1.主动控制 

主动控制就是预先分析目标偏离的可能性，并拟订和采取各项预防性措施，以使计划目标得以实现。 

2.被动控制 

被动控制是指当系统按计划运行时，管理人员对计划的实施进行跟踪，将系统输出的信息进行加工、整理，

再传递给控制部门，使控制人员从中发现问题，找出偏差，寻求并确定解决问题和纠正偏差的方案，然后再回

送给计划实施系统付诸实施，使得计划目标一旦出现偏离就能得以纠正。被动控制是一种反馈控制。 

【例题讲解】 

【例题•单选】下列控制措施中，属于工程项目目标被动控制措施的是（  ）。 

A.制定实施计划时，考虑影响目标实现和计划实施的不利因素 

B.说明和揭示影响目标实现和计划实施的潜在风险因素 

C.制定必要的备用方案，以应对可能出现的影响目标实现的情况 

D.跟踪目标实施情况，发现目标偏离时及时采取纠偏措施 

【答案】D 

【解析】选项 ABC 属于主动控制的措施；被动控制的措施包括： 

1）应用现代化管理方法和手段跟踪、测试、检查工程实施过程，发现异常情况，及时采取纠偏措施。 

2）明确项目管理组织中过程控制人员的职责，发现情况及时采取措施进行处理。 

3）建立有效的信息反馈系统，及时反馈偏离计划目标值的情况，以便及时采取措施予以纠正。 

【知识点】工程项目目标控制的措施 

1.组织措施【和人有关】 

2.技术措施【和技术有关】 

3.经济措施【和钱有关】 

4.合同措施【和合同结构、合同条款有关】 

【例题讲解】 

【例题•单选】为了有效地控制建设工程造价，造价工程师可采取的组织措施是（  ）。 

A.重视工程设计多方案的选择  

B.明确造价控制者及其任务 

C.严格审查施工组织设计  

D.严格审核各项费用支出 

【答案】B 

【解析】要有效地控制工程造价，应从组织、技术、经济等多方面采取措施。从组织上采取的措施，包括

明确项目组织结构，明确造价控制者及其任务，明确管理职能分工；从技术上采取的措施，包括重视设计多方

案选择，严格审查监督初步设计、技术设计、施工图设计、施工组织设计，深入技术领域研究节约投资的可能

性；从经济上采取的措施，包括动态地比较造价的计划值和实际值，严格审核各项费用支出，采取对节约投资

的有力奖励措施等。A、C 选项属于技术措施，D 选项属于经济措施。 

【知识点】工程项目目标控制方法 

控制的方法因控制目标的不同而不同。 

工程项目目标的常用控制方法有以下几种。 

1.网络计划法 

网络计划技术是一种用于工程进度控制的有效方法，在工程项目目标控制中采用这种方法也有助于工程成

本的控制和资源的优化配置。【用途】 

2.S 曲线法 

对一个工程项目而言，如果以横坐标表示时间，纵坐标表示累计完成的工程数量或造价，即可形成一条形

如“S”的曲线，如图 3.3.1 所示，S 曲线因此而得名。S 曲线可用于控制工程造价和工程进度。 
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3.香蕉曲线法 

香蕉曲线法的原理与 S 曲线法的原理基本相同，其主要区别在于：香蕉曲线是以工程网络计划为基础绘制

的。由于在工程网络计划中，工作的开始时间有最早开始时间和最迟开始时间两种，一条 S 曲线（ES 曲线），

得到一条 S 曲线（LS 曲线），两条 S 曲线组合在一起，即成为香蕉曲线，如图 3.3.2 所示。与 S 曲线法相同，

香蕉曲线同样可用来控制工程造价和工程进度。 

 
4.排列图法 

排列图又叫主次因素分析图或帕累特（Pareto）图，是用来寻找影响工程（产品）质量主要因素的一种有

效工具。排列图由两个纵坐标、一个横坐标、若干个直方图形和一条曲线组成。其中左边的纵坐标表示频数，

右边的纵坐标表示频率，横坐标表示影响质量的各种因素。 

 
采用排列图分析影响工程(产品)质量的主要因素，可按以下程序进行: 

（1）列出影响工程(产品)质量的因素，并统计各影响因素出现的频数和频率。 

（2）按质量影响因素出现频数由大到小的顺序，从左至右绘制排列图。 

（3）分析排列图，找出影响工程(产品)质量的主要因素。在一般情况下，将影响质量的因素分为三类，累
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计频率 

在 0~80% 范围的因素，称为 A 类因素，是主要因素; 

在 80%~90%范围内的为 B 类因素，是次要因素; 

在 90%~100%范围内的为 C 类因素，是一般因素。 

5.因果分析图法 

因果分析图又叫树枝图或鱼刺图，是用来寻找某种质量问题产生原因的有效工具。 

 
图 3.3.4  混凝土强度不足的因果分析图 

6.直方图法 

直方图又叫频数分布直方图。它以直方图形的高度表示一定范围内数值所发生的频数，据此可掌握产品

质量的波动情况，了解质量特征的分布规律，以便对质量状况进行分析判断。 

当生产条件正常时，直方图应该是中间高，两侧低，左右接近对称的正常型图形，如图 3.3.5（a）所示。 

1）折齿型分布。这多数是由于作频数表时，分组不当或组距确定不当所致，如图 3.3.5（b）所示。 

2）绝壁型分布。直方图的分布中心偏向一侧，通常是因操作者的主观因素所造成，如图 3.3.5（c）所示。 

3）孤岛型分布。出现孤立的小直方图，这是由于少量材料不合格，或短时间内工人操作不熟练所造成，如

图 3.3.5（d）所示。 

4）双峰型分布。一般是由于在抽样检查以前，数据分类工作不够好，使两个分布混淆在一起所造成，如图

3.3.5（e）所示。 

 
图 3.3.5  直方图常见图形 

7.控制图法 

前述排列图法、直方图法是质量控制的静态分析方法，反映的是质量在某一段时间里的静止状态。 

采用动态分析法，可以随时了解生产过程中质量的变化情况，及时采取措施，使生产处于稳定状态，起到

预防出现废品的作用。 

控制图法是一种典型的动态分析方法。 

采用动态分析法，可以随时了解生产过程中质量的变化情况，及时采取措施，使生产处于稳定状态，起到

预防出现废品的作用。 

应用控制图法控制生产过程质量的程序如下: 

（1）根据抽样检测数据，绘制质量控制图，画出质量控制图的上限(UCL) 、中心线(CL)、下限(LCL) 。 

（2）分析控制图。当控制图中的点子满足以下两个条件时，即可认为生产过程基本上处于控制状态，即生

产正常: 

一、点子没有跳出控制界限; 

二、点子随机排列且没有缺陷。 
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工程项目目标控制的主要方法： 

 
【例题讲解】 

【例题•单选】下列工程项目目标控制方法中，可以来判断工程造价偏差的是（  ）。 

A.控制图法  

B.鱼刺图法 

C.S 曲线法  

D.网络计划法 

【答案】C 

【解析】可以来判断工程造价偏差的方法是 S 曲线法。 

【例题•单选】下列工程项目目标控制方法中，可用来找出工程质量主要影响因素的是（  ）。 

A.直方图法  

B.鱼刺图法 

C.排列图法  

D.S 曲线法 

【答案】C 

【解析】可用来找出工程质量影响因素的方法包括鱼刺图法和排列图法，但鱼刺图法仅仅能够逐层排查，

找出工程质量影响因素，无法确定主要因素、次要因素；而排列图法可以将影响因素分为主要因素、次要因素

和一般因素。 

【例题•单选】下列工程项目目标控制方法中，可用来掌握产品质量波动情况及质量特征的分布规律，以便

对质量状况进行分析判断的是（  ）。 
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A.直方图法  

B.鱼刺图法 

C.控制图法  

D.S 曲线法 

【答案】A 

【解析】直方图又叫频数分布直方图。它以直方图形的高度表示一定范围内数值所发生的频数，据此可掌

握产品质量的波动情况，了解质量特征的分布规律，以便对质量状况进行分析判断。 

【例题•多选】下列项目目标控制方法中，可用于控制工程质量的有（  ）。 

A.S 曲线法  

B.控制图法 

C.排列图法  

D.直方图法 

E.横道图法 

【答案】BCD 

【解析】选项 A，可以用于进度和成本控制的方法；选项 BCD 是控制质量的方法；选项 E，是用于进度控制

的方法。 

【例题•单选】香蕉曲线法和 S 曲线法均可用来控制工程造价和工程进度。二者的主要区别是：香蕉曲线以

（  ）为基础绘制。 

A.施工横道计划  

B.流水施工计划 

C.工程网络计划  

D.挣值分析计划 

【答案】C 

【解析】本题考查的是工程项目目标控制的内容、措施和方法。香蕉曲线法的原理与 S 曲线法的原理基本

相同，其主要区别在于：香蕉曲线是以工程网络计划为基础绘制的。 

【例题•单选】应用直方图法分析工程质量状况时，直方图出现折齿型分布的原因是（  ）。 

A.数据分组不当或组距确定不当  

B.少量材料不合格 

C.短时间内工人操作不熟练  

D.数据分类不当 

【答案】A 

【解析】1）折齿型分布。这多数是由于作频数表时，分组不当或组距确定不当所致。2）绝壁型分布。直方

图的分布中心偏向一侧，通常是因操作者的主观因素所造成。3）孤岛型分布。出现孤立的小直方图，这是由于

少量材料不合格，或短时间内工人操作不熟练所造成。4）双峰型分布。一般是由于在抽样检查以前，数据分类

工作不够好，使两个分布混淆在二起所造成。 

【例题•单选】适用于分析和描述某种质量问题产生原因的统计分析工具是（  ）。 

A.直方图  

B.控制图 

C.因果分析图  

D.主次因素分析图 

【答案】C 

【解析】因果分析图又叫树枝图或鱼刺图，是用来寻找某种质量问题产生原因的有效工具。 

【例题•多选】下列工程项目目标控制方法中,可用来随时了解生产过程中质量变化情况的方法是（  ）。 

A.控制图法  

B.排列图法 

C.直方图法  

D.鱼刺图法 

【答案】A 

【解析】采用动态分析方法，可以随时了解生产过程中的质量变化情况。控制图法就是一种典型的动态

分析方法。 

【例题•多选】关于排列图的说法，正确的有（  ）。 

A.排列图左边的纵坐标表示影响因素发生的频数 

B.排列图中直方图形的高度表示影响因素造成损失的大小 

C.排列图右边的纵坐标表示影响因素累计发生的频率 

D.累计频率在 90%-100%范围内的因素是影响工程质量的主要因素 
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E.排列图可用判定工程质量主要影响因素造成的费用增加值 

【答案】AC 

【解析】排列图左边的纵坐标表示影响因素发生的频数,排列图右边的纵坐标表示影响因素累计发生的频

率故 AC 选项正确。排列图中直方图形的高度表示影响因素发生的频次和频率，不能表示造成损失的大小，故

B 选项错误。累计频率在 O~80%范围的因素，称为 A 类因素，是主要因素故 D 选项错误。排列图又叫主次因素

分析图或帕累特(Pareto)图，是用来寻找影响工程(产品)质量主要因素的一种有效工具。故 E 选项错误。 

【例题•单选】采用排列图分析影响工程质量的主要因素时，将影响因素分为三类，其中 A 类因素是指累计

频率（  ）范围内的因素。 

A.0-70%  

B.0-80% 

C.80-90%  

D.90-100% 

【答案】B 

【解析】排列图又叫主次因素分析图或帕累托 (Pareto) 图，是用来寻找影响工程(产品)质量主要因素的

一种有效工具。排列图由两个纵坐标、一个横坐标、若干个直方图形和一条曲线组成。左边的纵坐标表示频数，

右边的纵坐标表示频率，在一般情况下，将影响质量的因素分为三类，累计频率在 O~80%范围内的因素，称为 A

类因素，是主要因素；在 80%~90%范围内的为 B 类因素，是次要因素；在 90%~100%范围内的为 C 类因素，是一

般因素。 

【知识点清单总结】 

 

 
 


